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Resumo. O objetivo foi obter um panorama geral da divul@ago projeto
S.0.S Riachos pelas redes sociais. Dados forammtadas do Facebook e
Instagram: numero de publicacbes e reacdes, segesdgénero, faixa etaria,
paises e estados de origem. A maioria dos seguidkfie jovens, mulheres,
brasileiros e do Parana. As tematicas das publiesc®do diferiram no
namero de pessoas alcancadas, mas ha variagdo nmioFacebook. O
namero de reacfes para as publicacbes no Facebgoksantou maior
variacao, ao longo do tempo, mas ndo houve diferéragnimero de reacgdes
entre as duas redes sociais. As redes sociaisws@tamentais para divulgar
acOes do projeto, favorecendo o engajamento egiypaizdo da populagéo.
Palavras-chave: educacédo ambiental — meios de comunicacdo — e@ologi

1. Introducéo

O S.0.S Riachos de Maringa é um projeto de extens@ersitaria financiado pelo
programa Universidade Sem Fronteiras, da Supedétena Geral da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior do Parana, que patisarsas vertentes de ambitos
social e ambiental. As atividades sociais desematvno projeto abrangem educacao
ambiental realizada em escolas publicas da regigo, (Maringa, Paicandu e Sarandi) e
mostras cientificas oferecidas de forma gratuita pgpopulacéo. As mostras cientificas
tém como objetivo a divulgacdo de pesquisas ead8ge ambientais realizadas na
Universidade Estadual de Maringd (UEM). Outra adaoprojeto é voltada para a
conservacdo do meio ambiente com a participacdeatasnidades locais, através dos
mutirdes de limpeza, nos quais séo realizadasdesr de residuos solidos dos fundos
de vale da regido. Todas as atividades estao amectadas e possuem, como objetivo
principal, sensibilizar a populagcéo para a conggtwalos riachos da regiao.

Dentre as estratégias de sensibilizacdo da pomylbeeén como de publicidade e
até mesmo educacéo, utilizadas pelo S.0.S Riad®td, a divulgacdo cientifica. O
projeto conta com diferentes meios de divulgacéa penter os seguidores informados
em relacdo ao proprio projeto e a conhecimentasifims relacionados. Um desses
meios € a imprensa local (e.g. RPC Maring4, Redesapdaringa post, assessoria de



comunicacdo da UEM), cujo conteudo atinge amplolipulatravés de reportagens
online e exibidas na televisdo. Entretanto, a ppaicvia de divulgacdo do projeto € a
internet, especialmente através das redes sociais.

As plataformas digitais, como espacos coletivoolaborativos, otimizam a
divulgacdo do conteudo gerado, favorecendo um maloance de pessoas e
aumentando a popularidade do projeto (ALLEGRETThlet 2012). Essa estratégia
também tem como objetivo a democratizacdo da @émpais trata-se de um espaco
aberto para discussao, onde os seguidores podensuiss dividas e opinar sobres 0s
temas divulgados pelas paginas (ALBAGLI, 1996).ims®streita-se as relacdes entre
a universidade (i.e., espaco onde o conhecimegératlo) e a populagdo em geral.

Diante da importancia dessas plataformas digitara p divulgacao cientifica,
objetivou-se obter um panorama geral da divulgagéprojeto pelas redes sociais, bem
como avaliar o perfil do publico-alvo, o alcanca énteracdo dos seguidores com as
matérias divulgadas nas redes sociais.

2. Metodologia

As contas do projeto foram criadas nas redes sodigitais Facebook (“SOS Riachos
de Maringd”) e Instagram (“@sos.riachos”) no diad2&evereiro de 2018. A partir das
informacdes disponibilizadas em ambas as platafrioeam levantados: o nimero de
publicacdes; o numero de seguidores; o géneraxa étéria, os paises e os estados do
Brasil de origem dos seguidores; e 0 numero dedesapara cada publicacdo. Para
esses dados, o periodo avaliado foi da data dedoriaté o dia 17 de julho de 2019.
Como alguns dados do Instagram s6 se tornarammdisge a partir de maio de 2019,
quando a conta “@sos.riachos” se tornou comeraljamos os dados de alcance para
cada publicacéo no periodo de 07 de maio a 17llie ¢ie 2019.

Os temas das matérias publicadas semanalmentdtagisamente em ambas as
redes sociais, foram classificados em cinco praisigategorias: i) curiosidade, sobre
riachos e 0 meio ambiente de forma geral; ii) datenemorativa, destacando as
principais datas comemorativas ambientais (e.ga do Meio Ambiente); iii)
divulgacao, de atividades abertas ao publico éxgntos, reportagens, mutirdes), tanto
deste projeto, quanto de projetos parceiros (eaginga Lixo Zero); iv) EA nas escolas,
divulgando as atividades de Educagdao Ambiental (B&3envolvidas nas escolas
municipais de Maringa, Paicandu e Sarandi; e v)tmosentifica, divulgando os
resultados das mostras cientificas realizadas pedeto (e.g. Aguas de Maringa,
Semana do Meio Ambiente em Sarandi).

3. Resultados e Discussao

Desde a criacdo das contas até atualmente, foratizagas 158 publicagcbes no
Facebook e 120 no Instagram. Neste mesmo periopégiaa do Facebook registrou
537 seguidores, com apenas 4 pessoas que deixaraaguir a pagina. Ja a pagina do
Instagram apresenta 486 seguidores até o momepésalAdas diferencas entre as duas
redes sociais inerentes ao modo de interacdo cosndrio (RECUERO, 2007), ambas
proporcionam interacdes significativas entre osaties (seguidores ou ndo) e o
conhecimento sendo divulgado, desde uma simplaslizacdo até comentarios e
compartilhamentos.



A maioria dos seguidores, tanto no Facebook quantdnstagram, sdo do
género feminino (64%). Quanto a faixa etaria, ncebaok, a maioria das mulheres e
dos homens sdo jovens, tendo principalmente eriree 134 anos (71% e 71%,
respectivamente). No Instagram, ha ainda mais maghe homens nesta mesma faixa
etaria (87% e 84%, respectivamente). Para o paisrigem, embora a maioria dos
seguidores seja do Brasil, tanto no Facebook (9&@nto no Instagram (97%),
também ha seguidores de mais cinco e quatro paéspectivamente. Dentro do Brasil,
48,5% dos seguidores do Facebook sao do PR, 223/ d7,6% de SC, 4,5% do RS,
4,5% de GO, 3% do RJ, e o restante (10,6%) de setésestados. Do Instagram, 71%
dos seguidores sao do PR, 1% de SP, 1% do RJ & I8®do restante dos dados néo
estdo disponiveis no Instagram). Esses dados dénawongue o publico alcancado pelas
redes sociais utilizadas é similar, especialmeatquestao de faixas etarias. Portanto, a
parceria com outros meios de comunicacdo, comopaemsa local, proporciona uma
ampliacdo e maior heterogeneidade social do puhtiogido.

Quanto as publicacdes, ndo houve diferenca entientss e nem entre as redes
sociais em relacdo ao numero de pessoas alcangaldasmatérias (Figura 1). Mesmo
assim, visualmente, houve uma variagdo muito maanimero de pessoas alcancadas
no Facebook, do que no Instagram. EA nas escalasasidade foram os temas com as
maiores meédias de pessoas alcancadas no Facebgokne no Instagram, o alcance
apresentou pouca diferenca entre as categorias.
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Figura 1. Média (colunas) e erro padrao (whiskers)  do niumero de contas Unicas

alcancadas pelas publicagfes nas paginas do SOS Ria  chos no Facebook e no
Instagram, de acordo com os diferentes temas, no pe  riodo de 07 de maio a 17
de julho de 2019.

O numero de reacdes para as publicacdes no Faceabkm apresentou uma
variacdo ao longo do tempo bem maior do que nagnsm (Figura 2). Apesar disso,
nao houve diferenca no niumero de reacdes entreaasrddes sociais, assim como nao
houve nenhuma tendéncia ao longo do tempo, se ninteelativamente estavel
(Figura 2).
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Figura 2. Média (circulo) e erro padrdo (whiskers) das reacbes para as
publicacdes nas paginas do SOS Riachos no Facebook e no Instagram,
mensalmente, no periodo de 26 de fevereiro de 2018 a 17 de julho de 2019.

Além das redes sociais, cabe destacar que a RPG@gddgue abrange mais de
um milhdo de espectadores regionalmente) exibisermana do Meio Ambiente no
jornal Meio Dia Parana uma série de reportagensesabatividades desenvolvidas pelo
projeto. Além disso, partes dessa série, em ootradto, foram exibidas para todo o
estado no programa “Meu Parana” (que abrange apamdmente 11 milhdes de
espectadores paranaenses).

4. Conclusao

A divulgacéo cientifica € um meio importante de deratizacdo da ciéncia e de
inclusdo da sociedade nos debates cientificos, sseneontexto, os meios de
comunicacdo, principalmente as midias sociais, t@m papel fundamental na
divulgacdo das acdes do projeto, permitindo o @mgapto e a participacdo da
populacao.
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