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Resumo:

O uso de cosméticos acompanha a humanidade desde civilizagbes antigas e, ao longo
do tempo, transformou-se em um setor global em constante expanséo. No Brasil, a
industria ocupa posicdo de destaque mundial, sendo o quarto maior mercado de
beleza e cuidados pessoais. Entretanto, esse crescimento € acompanhado pelo
aumento da circulagdo de informagdes equivocadas sobre composicéo, efeitos e
seguranga dos produtos, potencializada pela disseminagdo em redes sociais. Nesse
contexto, a Liga Académica de Cosmetologia (LiIACosme) utilizou o Instagram como
ferramenta de comunicacgao para contrapor a desinformacgao. A metodologia consistiu
na producdo de postagens semanais, baseadas em referéncias cientificas e
documentos  regulatérios, abordando temas como ativos cosmeéticos,
regulamentacdes e mitos comuns. Os resultados demonstraram alcance significativo,
com 23.880 visualizagdes em 30 dias, sendo que muitos dos usuarios ndo sao
seguidores, evidenciando o potencial de expansdao do publico. O publico é
majoritariamente feminino (79,5%), jovem (18 a 34 anos) e localizados em Maringa e
regido. Conclui-se que o Instagram é uma ferramenta eficaz para popularizar o
conhecimento cientifico, contribuindo para a formacéo critica e consciente dos
consumidores. A atuagao da LiIACosme refor¢a o papel da universidade como agente
de transformacéo social, ao integrar ciéncia, tecnologia e midias digitais no combate
a desinformag&o em cosmetologia.

Palavras-chave: Produtos Cosméticos; Comunicacao em Saude; Internet.

1. Introdugao

O relatorio da Associagdo Brasileira da Industria de Higiene Pessoal,
Perfumaria e Cosméticos (ABIHPEC) revelou que o pais € o 4° maior mercado
consumidor do mundo (US$ 26,9 bilhdes), além de exportar seus produtos para 174
paises (ABIHPEC, 2023). Em 2025, o mercado projeta uma receita de US$ 28,16
bilhdes, mostrando o constante crescimento desse setor (Statista, 2025). Esse cenario
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promissor, vem acompanhado de novos desafios, principalmente relacionados a
circulacao de informacgdes falsas ou imprecisas sobre os efeitos, composi¢cdo e uso
correto dos produtos cosméticos.

A velocidade com que conteudos sédo disseminados nas redes sociais, muitas
vezes sem qualquer verificagdo cientifica, contribui para a formacado de mitos, uso
inadequado de produtos e até mesmo riscos a saude do consumidor (Kaminski et al.,
2021; Oliveira; Gouveia, 2017). Neste contexto, a atuacao das ligas académicas se
torna essencial como instrumento de extens&o universitaria voltado a popularizagéo
do conhecimento cientifico. A Liga Académica de Cosmetologia (LiIACosme) propde,
por meio deste projeto, o uso estratégico do Instagram como ferramenta de
comunicacgéo cientifica, com o intuito de combater a desinformagao e promover o uso

responsavel de cosméticos.
2. Metodologia

Foram realizadas publicagbes semanais no Instagram LiACosme UEM
abordando temas como ativos cosméticos e regulamentagdes, baseada em literatura
cientifica e documentos oficiais da ANVISA. Para avaliar o impacto da ac¢ao, foram
analisadas métricas de alcance e engajamento do publico, fornecidos pela rede social
possibilitando compreender a efetividade da rede social da Liga na conscientizacao e

no esclarecimento de informagdes para a sociedade.
3. Resultados e Discussao

O perfil da LiACosme no Instagram conta atualmente com 338 seguidores e ja
publicou 56 postagens desde seu inicio, contemplando diferentes formatos de
conteudo. No periodo de 30 dias (28 de julho a 28 de agosto de 2025) o perfil registrou
23.880 visualizagdes, das quais 53% foram provenientes de seguidores e 47% de nao
seguidores, demonstrando que o conteudo possui potencial de atragcéo e captacéo de
novos publicos. O alcance médio foi de 4,21, indicando que os posts extrapolam a
base de seguidores e atingem um publico ampliado.

A anadlise das métricas mostra diferengas no padréo de consumo de conteudo:
73% dos seguidores interagem majoritariamente com os posts no feed, enquanto

apenas 25% acompanham os stories. Entre os ndo seguidores, também ha maior
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engajamento com as postagens do feed, o que reforga a importancia da manutencéo
de quadros fixos e conteudos educativos visuais.

A publicagéo (post) de maior alcance foi: A toxicidade em Cosméticos, que
obteve 5,3 mil visualizagbes, seguido do post sobre Ozempic, com 2,2 mil
visualizagbes. Esse resultado sugere que temas atuais, polémicos e com implica¢des
diretas a saude despertam maior interesse, especialmente quando envolvem
discussdes de riscos e segurancga.

O perfil do publico que acompanha a pagina € composto majoritariamente por
mulheres (79,5%), enquanto os homens representam 20,5%. A faixa etaria
predominante é de 18 a 24 anos (51,5%), seguida por 25 a 34 anos (34%), o que
revela um publico jovem-adulto. Faixas etarias mais altas, como 35 a 44 anos (8%) e
45 a 54 anos (3%), aparecem em menor representatividade. Quanto a localizagéo,
99,2% dos seguidores sao brasileiros, e apenas 0,8% pertencem a outras
nacionalidades. O publico esta concentrado principalmente em Maringa (61,2%),
seguida por cidades préximas como Sarandi (3,4%), Marialva (2,6%) e Mandaguacgu

(1,6%), refletindo o carater regional do alcance da Liga.
4. Consideragoes

De modo geral, os resultados evidenciam que o uso do Instagram como
ferramenta de extensdo tem se mostrado eficaz na divulgacdo cientifica sobre
cosmetologia, abrangendo seguidores e usuarios externos. A predominancia do
publico jovem e feminino reforga a necessidade de manter uma linguagem acessivel
e visualmente atrativa, ao mesmo tempo em que se amplia a produgao de conteudos
voltados para seguranga, regulacdo e desmistificacdo de informacbes. Esses
resultados demonstram a relevancia da atuacéo da LiACosme ao integrar ensino,
pesquisa e extensdo, contribuindo para a formagdo de uma sociedade mais
consciente, critica e segura em relagéo ao uso de produtos cosmeéticos, ao utilizar a
ciéncia e tecnologia em conjunto com as midias digitais como aliadas na disseminagéo

de informacao qualificada.
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