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Resumo:

A campanha "Hospital dos Ursinhos — 2024", realizada em Paigandu-PR, buscou
humanizar a saude infantil e mitigar a sindrome do jaleco branco em criangas de
vulnerabilidade social. Com o brincar como regulador emocional, atividades ludicas as
aproximaram do ambiente médico-odontoldégico, promovendo autocuidado,
fortalecendo o vinculo universidade-comunidade e impactando a formacéo
humanistica dos estudantes. A metodologia envolveu criangas e voluntarios em um
circuito de estagdes simulando consultas e procedimentos, com orientagdes de saude
bucal e recreacéo. A avaliagcao de impacto ocorreu via questionarios online (pré e pos-
evento) para voluntarios e registros de campo, com analise quantitativa e qualitativa.
Os resultados apontaram 180 criangas atendidas, 73% dos voluntarios observaram
reducdo do medo infantil e 80% estabeleceram vinculo positivo. A autoconfianga dos
estudantes aumentou de 6,8 para 8,9, e 90% relataram contribuicdo a sua formacéao.
Com isso, a campanha confirmou a relevancia da extensdo universitaria na
humanizacgéo da saude e no enfrentamento do medo hospitalar. Em consideragéo, o
evento demonstrou eficacia na promog¢ao de saude e educagdo em comunidade
vulneravel. A iniciativa gerou impacto duplo e transformador: para as criancas,
ressignificando o cuidado em saude; e para os estudantes, fortalecendo seu
compromisso humanistico e social.

Palavras-chave: Saude infantil; Extensdo universitaria; Educacdo em saude;
Vulnerabilidade social.

1. Introdugao
A campanha Hospital dos Ursinhos — 2024, realizada em 14 de dezembro, na
Ocupacédo Dom Helder Camara, em Pai¢candu-PR, teve como foco a humanizagéo em

saude, principalmente na infancia.

— . '\
SKUEM=S PPECET,  \GDEXZ:® AW



Al
s
= ﬁ'-:\"”'ri
\ »
ESNSING, ) -
= &/
EYTENin o %
= )\ -."-/r-v *:-t\\ \';6: I::
e &
>

Estudos indicam que a hospitalizagado pode gerar medo, ansiedade e estresse
em criangas, que percebem o ambiente hospitalar como desconhecido e ameagador
(Motta e Enumo, 2004). Nesse contexto, a sindrome do jaleco branco € uma
preocupacgao, especialmente entre criangas em situagcédo de vulnerabilidade social. A
literatura também aponta que o brincar € um dos principais mecanismos de
comunicagao e regulagcdo emocional infantil (Gadelha e Menezes, 2015). Assim, 0 uso
de praticas ludicas no contexto hospitalar contribui para a redug&o da inseguranca, da
angustia e do tédio frequentemente observados nesse publico, criando um ambiente
mais acolhedor e menos intimidante (Mitre e Gomes, 2004).

O objetivo principal da campanha foi reduzir a sindrome do jaleco branco entre
criangas em situagao de vulnerabilidade social. Para isso, buscou-se utilizar atividades
ludicas para aproxima-las do universo meédico e odontologico. Para além disso,
objetivou-se a promog¢ao do autocuidado, o fortalecimento do vinculo entre
universidade e comunidade, e o impacto tanto no desenvolvimento infantil quanto na

formacao humanistica dos estudantes.

2. Metodologia

Na campanha estimou-se a participagdo de 180 criancas e 30 voluntarios da
area da saude. O evento ofereceu um circuito de estagcdes que simulava consultas,
exames e procedimentos meédicos, complementado por orientagbes sobre saude
bucal, distribuicdo de escovas de dentes e pelucias, além de atividades recreativas
como pintura facial e desenhos.

A avaliagédo de impacto foi realizada com um questionario online aplicado aos
voluntarios em duas etapas: pré e pés-evento. O questionario pré-evento buscou
levantar expectativas, percepgdes prévias e o nivel de autoconfianga dos académicos
em interagir com criangas em um ambiente de saude. O questionario pds-evento
incluiu itens sobre a percepcao de redugéo do medo das criangas, nivel de satisfagéo
geral, avaliagao do vinculo estabelecido e a contribuicdo do projeto para a formacéo
pessoal e profissional dos voluntarios. As respostas foram submetidas a analise
quantitativa e qualitativa. Ademais, foram utilizados registros de campo para verificar

o cumprimento das metas estipuladas.
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3. Resultados e Discussao

A campanha atendeu cerca de 180 criangas e todas participaram de pelo
menos uma estagdo. Na estagcdo de saude bucal, 100% das criangcas receberam
orientagcdo pratica de escovagdo e ganharam uma escova de dentes. Entre os
voluntarios, 73% observaram reducéo significativa do medo/resisténcia das criancas
em relagdo ao ambiente hospitalar e 80% relataram ter conseguido criar um vinculo
positivo com as criangas. Para a formagdo dos mesmos, 90% afirmaram que a
participagcdo contribuiu significativamente para sua formacao pessoal e profissional,
superando a meta. A autoconfianga dos voluntarios para interagir com criangas em
ambiente de saude aumentou de uma média de 6,8 (pré-evento) para 8,9 (pos-
evento), além disso, a satisfagéo geral dos voluntarios foi alta, com 93% avaliando a
organizagdo como o6tima ou excelente.

A agéo confirmou a relevancia das atividades de extensao universitaria como
instrumentos de humanizagcéo em saude, atuando como ferramenta de enfrentamento
da sindrome do jaleco branco através de uma experiéncia ludica e educativa, a
entrega dos “Certificados de Coragem” foi destacada como um dos momentos mais
marcantes, reforcando a superagéo do medo pelas criangas. A inclusao de atividades
ludicas demonstrou que estas podem reduzir 0 estresse e aumentar a confianga das
criangas frente ao ambiente médico, corroborando a literatura sobre o brincar como
mecanismo de regulagdo emocional (Oliveira, Dias e Roazzi, 2003).

Do ponto de vista académico, a campanha teve um papel essencial na
formacdo humanistica dos estudantes, permitindo o desenvolvimento de
competéncias como empatia, comunicacao e didatica, habilidades fundamentais para
a pratica médica e odontoldgica integral (Dias do Carmo et al., 2021). A integracéo
interdisciplinar possibilitou uma abordagem completa da saude infantil, alinhada aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS 3 e 4) e ao Plano Nacional de
Educacéo (Lei n°® 13.005/2014).

4. Consideracgoes
A edicao de 2024 do Hospital dos Ursinhos demonstrou eficacia na promocgéao
de saude, humanizagdo e educagdo em uma comunidade marcada pela

vulnerabilidade social. Os resultados confirmaram a redugé&o da sindrome do jaleco
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branco, o fortalecimento do vinculo entre profissionais/estudantes e criangas, e a
disseminacao de praticas de autocuidado.

Nao obstante, a iniciativa consolidou-se como um impacto duplo e
transformador, tanto para as criangas, que ressignificaram o cuidado em saude,
quanto para os estudantes, que fortaleceram seu compromisso com a humanizagéao e

a funcgao social da medicina e da odontologia.
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